00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 47a

tel.: +48 22 39 07 401, fax: +48 22 20 13 408

8 Narodowe Centrum .
R —— sekretariat@ncbr.gov.pl

ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Tytul zaméwienia

Organizacja 1 przeprowadzenie programu rozwojowego szkolenia dla pracownikow Dziatu
Koordynacji wspotpracy z Ekspertami w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju w zakresie:
Ustalania standardow wspoélpracy w zakresie komunikacji, prowadzenia paneli i pre-paneli.

2. Termin skladania ofert
14 wrzeénia 2017 r., do godziny 12.00.
3. Miejsce i sposob skladania ofert

Oferty nalezy przesta¢ na adres mailowy: anna.kurowska@ncbr.gov.pl

4. Opis przedmiotu zaméwienia:

W zwiazku z nowa forma prowadzenia oceny projektow prowadzang przez Dzial Koordynacji
Wspoélpracy z Ekspertami prowadzong w formie wyjazdowych kontroli (kontroli ex-ante u
beneficjentdéw) pojawila si¢ potrzeba wypracowania wspolnych standardow przebiegu spotkan.

Celem programu jest wypracowanie i opracowanie jednolitych standardow wspotpracy z ekspertami
oraz ich wdrozenie w codziennej pracy poprzez warsztat dla pracownikéw. Zapoznanie si¢
uczestnikow z zagadnieniami merytorycznymi z zakresu komunikacji, prowadzenia spotkan, dyskusji,
organizacji pracy wiasnej, W oparciu 0 wypracowane standardy, co przyczyni si¢ do zwig¢kszenia
efektywnosci realizowanych zadan zwigzanych z ekspertami i wnioskodawcami, prowadzenia paneli,
pre-paneli z beneficjentami oraz dyskusji eksperckich organizowanych w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwoj.

Panele to spotkania, w ktorym biorg udziat pracownicy NCBR, Eksperci reprezentujacy NCBR oraz
potencjalny beneficjent. Maja one na celu wyjasnienie watpliwosci oraz zdobycie dodatkowych
informacji od beneficjenta. Spotkania te stuzg merytorycznej dyskusji nad zagadnieniami spornymi.
Roéwnie czgstymi sg dyskusje w gronie Ekspertow i pracownikow NCBR, podczas ktéorych musi
zapas¢ decyzja dotyczaca rekomendacji wniosku.

Zamawiajacy przewiduje przeprowadzenie programu rozwojowego uwzgledniajacego:

L.P. ZAKRES PROGRAMU Opis
WARSZTAT shuzacy wypracowaniu standardu wspotpracy z ekspertami
obejmujacy: 2 dni
1 * ustalenie celow i zadan pracownikow zajmujacych si¢ koordynacja | warsztatowe
' wspotpracy z ekspertami; 1 trener

* mapowanie procesu zwigzanego z organizacja paneli, pre paneli,
wspotpraca z Ekspertami, wnioskodawcami majacego na celu Liczebnos¢
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zidentyfikowanie miejsc wymagajacych standaryzacji;

* przygotowanie wstepnych opiséw standardow dotyczacych procesu
koordynacji wspolpracy z ekspertami.

Grupg fokusowg warsztatu bedg przedstawiciele dziatu (pracownicy i
menedzerowie), zajmujacego si¢ koordynacjg wspoOtpracy z ekspertami
oraz przedstawiciele HR.

uczestnikow:
Kilkanascie
0séb

OPRACOWANIE DOKUMENTU OPISUJACEGO JEDNOLITE

Do opracowania

STANDARDY WSPOLPRACY Z EKSPERTAMI w oparciu 0 w ciagu 2
wypracowane rozwigzania podczas warsztatu i przedstawienie go do tygodniu po
akceptacji Zamawiajacemu. warsztacie.
Przekazanie
Zamawiajgcemu
w pliku Word.
WARSZTAT DLA MENEDZEROW w zakresie umiejetnosci niezbednych 1 dzien
do wspierania pracownikéw w procesie wdrazania standardow wspolpracy z szkoleniowy
Ekspertami. Warsztat obejmuje zagadnienie takie jak rozmowy rozwojowe, 1 trener
udzielani informacji zwrotnej, ocena pracownicza. Liczebno$¢
uczestnikow: od
3do7
uczestnikow.
PRZEPROWADZENIE SZKOLENIA, ktérego celem jest dostarczenie
kompetencji (wiedzy i umiej¢tnosci) uczestnikom szkolenia potrzebnych do
skutecznego wdrozenia jednolitych standardow wspolpracy z ekspertami w
codziennej pracy.
Proponowane elementy programu:
* Rola i zadania koordynatora - budowanie marki wtasnej i organizacji
= rola i zadania koordynatora wspotpracy z Ekspertami
= prezentacja wypracowanych standardow
¢ Komunikacja interpersonalna i narzedzia skutecznej komunikacji 3 grupy
» psychologiczne aspekty nawigzywania kontaktu i relacji, szkoleniowe po
= modelowanie konstruktywnej komunikaciji, 2 dni
» interpretacji, jezyk opisu a jezyk oceny, szkoleniowe
= precyzyjne wyrazanie swoich prosb i oczekiwan,
= techniki egzekwowania realizacji zadan przez osoby Liczebno$é
wspotpracujace uczestnikow:
* Prowadzenie spotkan, dyskusji tacznie od 42 do
= skuteczne formutowanie ogdélnych, operacyjnych celoéw spotkan; 50 osob.

= zasady prowadzenia spotkan grupowych i reguty ich
moderowania;

= techniki budowania wiarygodnosci przekazu: ton glosu, gesty,
stowa;

= zarzadzanie przestrzenig podczas prowadzenia spotkan;

= clementy etykiety niezb¢dne do prowadzenia spotkan.

* Asertywnos¢ w relacjach interpersonalnych oraz komunikacja w
sytuacjach konfliktowych
= reagowanie na oceny i uog6lniong krytyke, odmowa wobec silnej
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presji;

» zapanowanie nad emocjami wlasnymi i innych w sytuacji
konfliktu;

* umiej¢tne odpowiadanie na klopotliwe i trudne pytania; radzenie
sobie z obiekcjami 1 watpliwosciami;

= stawianie granic wobec komunikacji destrukcyjnej;

* radzenie sobie z negatywnymi postawami, agresja, manipulacja.

* Perswazja i wywieranie wptywu w kontaktach z klientem

» autorytet i wladza — mechanizm dziatania i zaleznosci — techniki
gier statusowych;

= precyzyjne wyrazanie swoich prosb i oczekiwan;

* nazywanie intencji i motywow dziatania, techniki egzekwowania
realizacji zadan przez osoby wspolpracujace.

WARSZTAT — FALLOW UP — po ok. 2-4 miesigcach majacy na celu 3 grupy
przeéwiczenie prowadzenia spotkan, dyskusji w tym paneli eksperckich. szkoleniowe po
Case study oparte na przyktadach zaczerpnigtych z praktyki dziatania 1 dniu
pracownikow bgdacymi koordynatorami wspotpracy z ekspertami. szkoleniowym
S. Warsztaty obejmujg roéwniez wymiang wiedzy 1 dos§wiadczen w zakresie
trudnych sytuacji we wspotpracy z Ekspertem i wnioskodawca. Liczebno$¢
uczestnikow:
tacznie od 42 do
50 osob.
WSPIERANIE EFEKTOW PROGRAMU przez Wykonawce poprzez W ciagu trwania
» Indywidualne plany rozwoju dla kazdego uczestnika programu prOJsktu (gcznie
rozwojowego ostgp do
platformy
» Udostepnienie wszystkim uczestnikom programu narzedzi do edukacyjnej na
powtarzania wiedzy, dalszego samorozwoju w obszarze zwigzanym z CO najmniej 12
6. komunikacja, prowadzeniem spotkan i dyskusji takich jak: miesiecy)
= lekcji e-learningowych,
=  e-booki, audiobooki, wideoszkolenia, Liczebnosé¢
= ¢wiczenia do samodzielnego wykonania, case studies, testy i arkusze uczestnikow:
samooceny. tacznie od 42 do
50 osob.
EWALUACJA PROJEKTU - raport ewaluacyjny na podstawie metodologii W ciggu 14 dni
przestanej przez Zamawiajacego wraz z opisem obserwacji trenerdw co do , .
7. po zakonczeniu

kompetencji uczestnikow szkolenia ze wskazaniem dalszych obszarow do

. rogramu.
rozwoju. prog

Czas jednego dnia szkoleniowego/warsztatowego to 9 jednostek lekcyjnych (1 jednostka lekcyjna = 45
minut).

5. Charakterystyka uczestnikow szkolenia:

W szkoleniu wezmg udzial pracownicy Zamawiajgcego odpowiedzialni za przeprowadzanie pre-
paneli, paneli oraz dyskusji eksperckich.
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Praca uczestnikow szkolenia wigze si¢ z utrzymywaniem spotkan i1 dyskusji na odpowiednim
poziomie, trzymaniem pieczy nad strong proceduralng spotkan oraz reagowaniem na zachowania
odbiegajace od standardow i przepisow.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie ponadto do:

e zapoznania si¢ ze wszelkimi procedurami i dokumentacjga dostarczona przez Zamawianego
obejmujacg zakresy zadan koordynatorow.

o szczegolowej analizy potrzeb Zamawiajacego, poprzez: wywiady z uczestnikami, analize
specyfiki realizowanych zadan, analize dokumentacji wewnetrznej dostarczonej przez
Zamawiajacego.

e opracowania szczegolowego programu szkolenia uwzgledniajacego
- cel szkolenia: proponowany zakres, specyfike uczestnikow analize potrzeb i dokumentacji

wewnetrznej Zamawiajgcego
- oczekiwany zakresem szkolenia przedstawiony w pkt 3 niniejszego zapytania.
-opisanej w pkt 5 niniejszego zapytania specyfiki pracy pracownikow Zamawiajacego —
uczestnikow szkolenia,
Szczegdlowy program powinien zosta¢ przediozony do zatwierdzenia przez Zamawiajgcego
najpozniej na 10 dni przed rozpoczeciem szkolenia;

e przygotowania i przeprowadzenia c¢wiczen shuzacych utrwaleniu wiedzy 1 umiejgtnosei
przekazywanych w trakcie szkolenia (np. analiza zachowan uczestnikow szkolenia
uczestniczacych w ¢wiczeniach;

e kazde ze szkolen musza prowadzi¢ trenerzy posiadajacy (kazdy z nich), co najmniej 5-letnie
doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu szkolen/warsztatow w dziedzinie zwigzanej z tematem
szkolenia;

e opracowania, powielenia i dostarczenia kazdemu uczestnikowi szkolenia programu szkolenia
I niezb¢dnych materiatéw szkoleniowych;

e przekazania prezentacji oraz pozostatych materiatow edukacyjnych w wersji elektronicznej wraz
ze zgodg na zamieszczenie w zasobach edukacyjnych Zamawiajacego;

e przygotowania imiennego zaswiadczenia kazdemu uczestnikowi, ktory wzigt udziat w szkoleniu;
przekazania zbiorczo skanu zaswiadczen Zamawiajacemu, a uczestnikom rozdanie zaswiadczen
podczas szkolenia;

e sporzadzenia raportu poszkoleniowego na podstawie ankiet ewaluacyjnych wg metodologii
Zamawiajacego.

W przypadkach losowych tj. choroby, $mierci trenera Zamawiajacy dopuszcza poprowadzenie
szkolenia przez innego trenera pod warunkiem, ze trener bedzie posiadal co najmniej 5-letnie
doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu szkolen/warsztatbw w dziedzinie zwigzanej z tematem
szkolenia. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany terminu szkolenia tylko w przypadkach
uzasadnionych, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ na etapie sktadania ofert.

7. Termin i miejsce realizacji przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy szacuje, ze ushuga zostanie zrealizowana 0d pazdzierniku 2017 - marca 2018 r.
Okres ten moze ulec wydtuzeniu.
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Doktadny harmonogram realizacji programu zostanie ustalony w wybranym Wykonawcg.
MIEJSCE: Centrum Warszawy, wojewodztwo mazowieckie lub Hotel Windsor w Jachrance (jesli
miejscem szkolenia bedzie Jachranka NCBR zapewnia wyzywienie 1 nocleg trenerowi).

Zamawiajacy pokrywa koszty noclegéow i przejazdu uczestnikéw we wlasnym zakresie.
W przypadku obu lokalizacji Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowe oraz catering.
8. Sposéb platnosci:

Wykonawcy wynagrodzenie zostanie wyplacone w cze$ciach, tj. za zrealizowane uslugi w danym
miesigcu, obliczone na podstawie zrealizowanych elementoéw zamowienia.

Platnos$¢ po realizacji ustugi w terminie 14 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury
I zaakceptowania jej przez Zamawiajacego. Wynagrodzenie zostanie przekazane przelewem na konto
Wykonawcy wskazane na fakturze.

9. Cel zaméwienia:

Podniesienie kompetencji pracownikow komunikacji, prowadzenia spotkan, dyskusji, wypracowanie
podczas szkolenia wspolnego dla catego Dziatu Koordynacji Wspotpracy z Ekspertami standardu
prowadzenia paneli, pre-paneli z beneficjentami oraz prowadzenia spotkan u beneficjenta (kontrole ex-
ante).

10. Transport uczestnikéw szkolenia jest realizowany we wlasnym zakresie przez Zamawiajacego.

11. Kod CPV (nazwa kodu)
80500000-9 Ustugi szkoleniowe

12. Dodatkowe przedmioty zaméwienia: Brak

13. Wiedza i doswiadczenie Wykonawcy, niezbedne do wykonania zamowienia.
Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich
dwoch lat przed uplywem terminu skladania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest
krotszy - w tym okresie) nalezycie wykonal jedng ustugg szkoleniowa (w formie szkolen lub/i
warsztatow co najmniej w liczbie 6 dni szkoleniowych dla grup liczacych co najmniej 15
uczestnikow.
Przez ushuge szkoleniowa nalezy rozumie¢ dowolng liczbe szkolen lub warsztatéw wykonywang
na rzecz jednego podmiotu. Wymagane jest, aby usluga szkoleniowa wszystkich szkolen lub
warsztatow odbyta si¢ w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy.
Na potwierdzenie spetnienia ww. warunku Wykonawcy winni zlozy¢ wykaz uslug wg wzoru
stanowigcego zatacznik nr 3 do zapytania, wraz z dokumentami potwierdzajagcymi nalezyte
wykonanie wskazanych w nim ustug.

14. Osoby zdolne do wykonania zaméwienia
Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowal 3 trenerami, przy czym kazdy z nich musi
posiada¢ co najmniej 5-letnie doswiadczenie zawodowe w prowadzeniu szkolen/warsztatow
w dziedzinie zwigzanej z tematem szkolenia.
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15.

16.
17.
18.
19.

Na potwierdzenie powyzszego wykonawca zlozy wykaz trenerow sporzadzony zgodnie
z zatgcznikiem nr 2 do Zapytania ofertowego.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa Zamawiajacy nie definiuje warunku.

Warunki zmiany umowy: brak

Zamoéwienia uzupetniajgce: brak

Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji

Zamawiajacy oceni oferty, przyznajac punkty w ramach poszczegélnych kryteriow oceny ofert,
przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt. Zamawiajacy dokona wyliczenia punktéw dla danej oferty, za
kazde kryterium, z doktadnosciag do dwdch miejsc po przecinku 1 wybierze oferte z najwyzsza

liczba punktéw ogoélem, sposrod ofert niepodlegajacych odrzuceniu, stosujac ponizsze zasady:

a) W ramach kryterium cena ,,x1” - (waga 40% = 40pkt) oferta z najnizsza cena otrzyma 40
punktow. Pozostale oferty otrzymaja punkty w ilosci proporcjonalnie mniejszej,
wyliczonej wg nastepujacego wzoru”:

y __ nizzza zaoferowana cena

x-= x 40

cena ocenianej oferty
gdzie:
X1 - warto$¢ punktowa ocenianego kryterium

W kryterium cena Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 40 punktow.

b) W ramach kryterium Doswiadczenie trenerskie ,,x* - (waga 60% = 60 pkt).
Punkty w kryterium doswiadczenie trenerskie zostang przyznane w nastepujacy sposob:

. loczne doswiodczenie trenerdw ocenianej oferty 0
x‘. = [ > - - - 'r
najwyzsze laczne dofwiadczenie trenerdw

Ocenie w danym kryterium bedzie podlegato taczne doswiadczenie 3 treneréw wynikajace z
zsumowanej liczby przeprowadzonych dni szkoleniowych z zakresu komunikacji, budowania
standardow wspotpracy (zgodnie z zatacznikiem nr 2).

Jesli oferent nie ztozy zatgcznika nr 2 w kryterium doswiadczenie trenerskie otrzyma 0 pkt.
W niniejszym kryterium oferta Wykonawcy moze uzyska¢ maksymalnie 60 pkt.

Calkowita liczba punktow jakg otrzyma oferta (wskaznik LP) bedzie stanowita sume punktow

7ZyZ A i0W opi wskazni i: i .
rzyznanych w ramach kryteriow opisanych wskaznikami: ,x i ,,x*”

LP=x1*x?

Jezeli, nie mozna begdzie wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawi taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteridw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod
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tych ofert wybierze oferte z najnizsza ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty ztozone oferty
o takiej samej cenie lub koszcie, Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

20. Zamawiajacy rozliczy si¢ na podstawie ceny okreslonej za szkolenie w formularzu ofertowym.
21. Dodatkowe informacje:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1.Negocjacji warunkoéw przyszitej umowy i zamowienia z jednym lub kilkoma wykonawcami.
2.W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zagda¢ od Wykonawcéw dodatkowych
wyjasnien lub uzupetnien dotyczacych dokumentow, o§wiadczen lub tresci ztozonych ofert.
3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ewentualnego wezwania do uzupeinienia dokumentow
oraz zlozenia wyjasnien, tylko w stosunku do Wykonawcy najwyzej ocenionego w kryteriach oceny
ofert.
3.Rezygnacji z zamowienia bez podania przyczyn przed podpisaniem umowy.

Ztozenie zapytania ofertowego, jak tez otrzymanie w jego wyniku oferty, nie jest rOwnoznaczne

Z udzieleniem zamowienia przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (nie rodzi skutkow w
postaci zawarcia umowy). Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zamowienia bez
podania przyczyny oraz mozliwo$¢ negocjacji przedstawionych warunkéw wspotpracy.

Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

*Cena ma by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT. Ceng
oferty nalezy poda¢ z doktadno$ciag do dwoch miejsc po przecinku (zt/gr).

*Cena oferty powinna obejmowac¢ petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzgledniaé
wszystkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu zamowienia.

*Wykonawca nie bedzie moégt zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie zawarcia
umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztéw tych §wiadczen.

+Za ustalenie ilosci robot 1 innych §wiadczen oraz sposob przeprowadzenia na tej podstawie
kalkulacji wynagrodzenia przedstawionego w ofercie, odpowiada wytacznie Wykonawca.

*W wyniku nieuwzglednienia okolicznosci, ktore moga wplynaé na ceng zamowienia, skutki
btedow w ofercie ponosi¢ bedzie Wykonawca. Od Wykonawcy wymagane jest szczegotowe
zapoznanie si¢ z przedmiotem zapytania ofertowego, a takze sprawdzenie warunkoéw wykonania
zamoOwienia oraz skalkulowanie ceny oferty z nalezytg starannoscia.

*W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zagda¢ od Wykonawcoéw dodatkowych wyjasnien
lub uzupetien dotyczacych dokumentéw lub tresci ztozonych ofert.

*Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do poprawienia w ofercie:

-oczywistych omyltek pisarskich,

-oczywistych omyltek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

-innych omytek polegajacych na niezgodnosci oferty z Ogloszeniem, niepowodujacych istotnych
zmian w tresci oferty.

*Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze odrzuci oferte, jezeli:

-jej tres¢ nie odpowiada tresci niniejszego Ogloszenia, z zastrzezeniem dotyczacym poprawiania
omytek,
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-jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisoOw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

-Wykonawca nie wyrazit zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta,

-Wykonawca nhie spetnia warunkow udziatu w postepowaniu, ktory zostat okreslony w pkt 15
niniejszego zapytania..

*Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamoéwienia, w
szczegblnosci, jezeli:

-nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,

-cena najkorzystniejszej oferty przewyzsza kwote, jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia, chyba, Zze Zamawiajacy moze zwigkszy¢ t¢ kwote do ceny
najkorzystniejszej oferty,

-jezeli postgpowanie jest obarczone wadg uniemozliwiajacg zawarcie umowy w sprawie
zamowienia publicznego,

-ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji lub uniewaznienia Zaméwienia bez
podania przyczyny przed podpisaniem umowy.

*Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

-zmiany tresci Ogloszenia o zamowieniu oraz zatacznikow przed uptywem terminu sktadania ofert,
-zmiany terminu sktadania ofert,

-odpowiedzi tylko na wybrang oferte,

*Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim, w sposéb czytelny. Dokumenty sporzadzone w
jezyku obcym sg sktadane wraz z thumaczeniem na jezyk polski. Wykonawca moze ztozy¢
wylacznie jedng ofertg, w ktorej musi by¢ zaoferowana tylko jedna cena. Dokumenty ofertowe
muszg by¢ podpisane przez osobe(-y) upowazniong(-€) do reprezentowania.
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Zalacznik Nr 1

pieczec¢ firmowa Wykonawcy

FORMULARZ OFERTY
DLA NARODOWEGO CENTRUM BADAN I ROZWOJU

imiona i nazwiska 0sob upowaznionych do reprezentowania i sktadania oswiadczen woli w imieniu
Wykonawcy

OFERTA NA:
Programu rozwojowego szkolenia dla pracownikow Dzialu Koordynacji wspélpracy
Z Ekspertami w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe dot. ,,Programu rozwojowego szkolenia dla pracownikow
Dzialu Koordynacji wspélpracy z Ekspertami w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju w
zakresie: Ustalania standardow wspolpracy w zakresie Komunikacji, prowadzenia paneli i pre-
paneli. oferujemy wykonanie przedmiotu zamowienia w pelnym rzeczowym zakresie ujetym w
zapytaniu ofertowym. Cena catkowita oferty w kwocie netto — dziatanie rozwojowe jest w 100%
finansowane ze $rodkéw publicznych jest zwolnione z podatku VAT (cena obejmuje wszelkie koszty

zwigzane z realizacjg zamOwienia): ............o.eeveueeeniennnn.. zt (kwota z poz. 8C)
(stownie zt:
......................................................................................................................... ),
zgodnie z ponizsza wycena:
L.P. Zakres ustugi Cena
A B C
1. | WARSZTAT stuzgcy wypracowaniu standardu wspodtpracy z ekspertami | 2 dni
szkoleniowe
1 trener
2. | OPRACOWANIE DOKUMENTU OPISUJACEGQO JEDNOLITE STANDARDY WSPOLPRACY 7
EKSPERTAMI
3. | WARSZTAT DLA MENEDZEROW 1 dzieh
szkoleniowy
1 trener
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4. | Przeprowadzenie szkolenia dla pracownikdw zajmujgcych sie 3 grupy
koordynacijqg wspdtpracy z Ekspertami szkoleniowe
szkoleniowe
2 dni

5. | WARSZTAT - FALLOW UP 3 grupy
szkoleniowe
1 dzien
szkoleniowy

6. | Wsparcie efektéw programu poprzez dziatania dodatkowe (m.in. e-learning)

7. | Podsumowanie projekiu - (raport ewaluacyjny)

8. Suma poz. 1IC+2C +3C +4C +5C + 6C + 7C

Oswiadczamy, ze:

1. Nie wnosimy zadnych zastrzezen do zapytania ofertowego.

2. Spetniamy wszystkie wymagania zawarte w zapytaniu ofertowym.

3. Ztozona przez nas oferta jest zgodna z trescig zapytania ofertowego.

4. Uwazamy si¢ za zwigzanych niniejsza oferta 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

Zatacznikami do niniejszej oferty stanowigcymi jej integralng cze$¢ sg nastepujace dokumenty:
1. CV Trenerow

2. Wykaz treneréw, ktorzy beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia wraz z listg podmiotow na
rzecz, ktorych, trenerzy realizowali ustuge trenerska (zatagcznik nr 2 do zapytana ofertowego).

3. Wykaz wykonanych ustug.

miejscowosc, data podpis, imi¢ 1 nazwisko
lub podpis na pieczeci imiennej

Fundusze RE PoLisH-NORWEGIAN
eli nia Europejska
Europejskie e H RESEARCH
Strubturalree | rwestyCyine

PROGRAMME




Zalacznik Nr 2

WYKAZ TRENEROW, KTORZY BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA
na potwierdzenie warunku udzialu w postepowaniu okreslonego w pkt. 14 zapytania ofertoweqo

Trener posiada doswiadczenie (CO najmniej 5 letnie doSwiadczenie) w prowadzeniu szKkolen z
zakresu Komunikacji, prowadzenia spotkan, budowania standardéw wspétpracy.

Trener nr 1 (imi¢ 1 nazwisko)

Posiada .... (wpisaé liczbe lat do§wiadczenia) w prowadzeniu szkolen z zakresu Komunikacji,
prowadzenia spotkan, budowania standardéw wspolpracy.

Tytul szkolenia zakresu
Dat Komunikacji, prowadzenia Liczba dni Nazwa podmiotu na rzecz, ktorego
y spotkan, budowania szkoleniowych realizowana byla usluga trenerska
standardow wspoélpracy
Suma dni szkoleniowych
Trener nr 2 (imie 1 nazwisko)
Posiada .... (wpisa¢ liczbe lat doSwiadczenia) w prowadzeniu szkolen z zakresu Komunikacji,

prowadzenia spotkan, budowania standardow wspolpracy.
Tytul szkolenia zakresu
Komunikacji, prowadzenia Liczba dni Nazwa podmiotu na rzecz, ktérego
spotkan, budowania szkoleniowych realizowana byla ustuga trenerska
standardow wspolpracy

Daty
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Suma dni szkoleniowych

Trenernr 3 (imi¢ i nazwisko)

Posiada .... (wpisa¢ liczbe lat doSwiadczenia) w prowadzeniu szkolen z zakresu Komunikacji,
prowadzenia spotkan, budowania standardow wspélpracy.

Tytul szkolenia zakresu
Komunikacji, prowadzenia Liczba dni Nazwa podmiotu na rzecz, ktorego
spotkan, budowania szkoleniowych realizowana byla usluga trenerska
standardow wspoélpracy

Daty

Suma dni szkoleniowych
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Zalacznik Nr 3

WYKAZ WYKONANYCH USLUG

Zamawiajacy uzna ww. warunek za spelniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich dwodch lat przed

uplywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy - w tym okresie) nalezycie wykonat

jedng ustuge szkoleniowg (w formie szkoleh lub/i warsztatdw co najmniej w liczbie 6 dni szkoleniowych dla grup

liczacych co najmniej 15 uczestnikow.

Przez ustuge szkoleniowa nalezy rozumie¢ dowolng liczbe szkolen lub warsztatow wykonywana na rzecz jednego

podmiotu. Wymagane jest, aby ustuga szkoleniowa wszystkich szkolen lub warsztatow odbyla si¢ w okresie nie dluzszym

niz 12 miesigcy.

Na potwierdzenie spetnienia ww. warunku Wykonawcy winni zlozy¢ wykaz ustug wg wzoru stanowiacego zalacznik nr 3

do zapytania, wraz z dokumentami potwierdzajacymi nalezyte wykonanie wskazanych w nim ustug.

Wykonana ustuga

Odbiorca (podmiot, ktéry zlecat

............................................................... (nazwa i adres)

Lp. wykonanie ushugi)
. . . Data wykonania
Tematyka szkolen Liczba dni SZkOIemOWyCh (nalezy podaé date rozpoczecia i zakonczenia
wskazanej ustugi)
1.
2.
3.
4.
5.
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