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Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO
OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego (Nr 42/17/US) na organizowanie
uslug medycznych z zakresu obowiazkowych badan medycyny pracy oraz
kompleksowej, specjalistycznej opieki medycznej dla pracownikéw, pracownikéow
tymczasowych, wspolpracownikéow Narodowego Centrum Badan i Rozwoju oraz
czlonkow ich rodzin.

Uprzejmie informuj¢, iz w dniu 13 grudnia 2017 r. do Zamawiajgcego wptynety wnioski
o wyjasnienie tresci Ogloszenia o zaméwieniu. Ponizej przedstawiam ich tres¢. Dodatkowo
informuj¢, iz w odpowiedzi na wnioski wykonawcow oOraz po analizie wilasnej Zamawiajacy
zdecydowal o nie wprowadzaniu zmian w zakresie wskazanym ponizej. Ponadto Zamawiajacy
informuje, ze dokonat zmiany § 12 IPU. Zalacznikiem do niniejszego pisma jest ujednolicony i
zmodyfikowany wzor Istotnych Postanowien Umowy.

PYTANIE 1

,,Nasz Dzial Prawny zwrocit uwage na nastepujqce elementy Istotnych Postanowien Umowy , ktore
naszym zdaniem budzq wqtpliwosci natury prawnej :
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1.Par. 8.3 — kary umowne, okreslone sq jako dos¢ nieprecyzyjne zdarzenia (np. razgce niewykonanie
umowy) lub uzaleznione od standardow realizacji wizyt, ktore nie zostalty w umowie okreslone. To
moze powodowaé, ze kazde nawet najmniejsze uchybienie umowie, moze by¢ interpretowane, jako
zdarzenie skutkujgce natozeniem kary umownej. Naszym zdaniem, natozenie kary umownej powinno
by¢ poprzedzone, pisemnq reklamacjq, wraz z jej uzasadnieniem i wowczas mamy termin np. 7 dni
roboczych do ustosunkowania sie do reklamacji i usuniecia ewentualnych naruszen i dopiero po
bezskutecznym uptywie tego terminu, bedzie mozliwe zastosowanie kar umownych;

Posiadamy procedure reklamacyjng i prosimy o zamieszczenie odpowiednich zapisow w tym
zakresie w Istotnych Postanowieniach Umowy.

2.Par. 11.4 — tu mamy wyrazny zapis, ze w tzw. ,,Networku” bedziemy mogli realizowa¢ jedynie
niektore swiadczenia, a nie wszystkie Swiadczenia objete Umowgq. Jest to zgodne z wezszq
interpretacjq ustawy o stuzbie medycyny pracy, ktora staje sie coraz powszechniejsza. Proponujemy
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wykreslenie stowa ,, niektore”.

PYTANIE 2

,, Kolejne pytanie dotyczy:
PYT 1.

1. paragrafu 4 Istotnych Postanowien Umowy (IPU)

W paragrafie tym nie ma informacji np. o leczeniu po naduzyciu alkoholu, nie wykonujemy
wysokospecjalistycznych procedur onkologicznych (wszystkie wysokospecjalistyczne procedury w
przypadku zaawansowanych chorob nowotworowych, patologii cigzy itd. sq leczone w placéwkach
specjalizujgcych sie w zaawansowanych ciezkich problemach zdrowotnych), leczenia wad
wrodzonych, nie ptacimy za protezy np. soczewki, endoprotezy itd.,

Jest wprawdzie zapis w zakresie Panstwa Swiadczen (plik exel) ale nie ma go w Umowie:

., Uzycie do zabiegow materiatow lub srodkow medycznych takich jak: bandaze, gips tradycyjny, gips
plastikowy, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igly, szwy i nici chirurgiczne jest dla
pacjenta bezptatne. W przypadku uZycia innych materiatow lub srodkow medycznych m. in.
implantow, soczewek, siatek, pacjent pokrywa ich koszt. Operacje wykonywane na podstawie
wskazania lekarskiego. Ustuga operacji chirurgii jednego dnia dostepna jest w pakiecie najwczesniej
od 2 miesigca od wykupienia pakietu.”

Nie ma takzew IPU karencji na Chirurgie jednego dnia w odniesieniu do uprzednio wystepujgcego
stanu zdrowia (sq to bardzo drogie Swiadczenia, niewspolmierne do ptaconej miesiecznie stawki
ryczaltowej i jesli nie ma okresu karencji to muszq by¢ bardzo drogie).

Nasz zapis w OWU ma nastepujgce brzmienie :” Jezeli Ustuga Chirurgii 1 dnia lub Procedura
wysokospecjalistyczna jest zwigzana z Uprzednio wystepujgcym stanem zdrowia, Okres karencji, o
ktorym mowaw § 4 ust. 3, wynosi 12 miesiecy i liczony jest od Daty uzyskania uprawnien przez Osobe
Uprawniong”

Proponujemy dotgczyé nasze OWU do Istotnych postanowien Umowy w szczegolnosci paragraf 4.

PYT 2.
2.Prosimy o zmiang zapisu w odniesieniu do Ubezpieczenia Zagranicznego w podrozy — ochrona
podrézy w naszych produktach zapewniana jest przez 60 dni podczas wyjazdu.



Panstwa zapis ma brzmienie: ”Upowaznienie do korzystania z ochrony ubezpieczeniowej podczas
pobytu poza granicami Polski i kraju rezydencji, wazne przez caly okres posiadania abonamentu.
Jest to catoroczne ubezpieczenie dostgpne przez 24h na dobe. Ochrona ubezpieczeniowa jest
zapewniona przez okres 90 dni podczas kazdorazowego wyjazdu.”

Proponujemy zapis:

,, Upowaznienie do korzystania z ochrony ubezpieczeniowej podczas pobytu poza granicami Polski i
kraju rezydencji, wazne przez caly okres posiadania abonamentu.

Jest to catoroczne ubezpieczenie dostgpne przez 24h na dobe. Ochrona ubezpieczeniowa jest
zapewniona przez okres co najmniej 60 dni podczas kazdorazowego wyjazdu.””

Z uwagi na fakt, iz w wyniku powyzszych wyjasnien nie jest konieczny dodatkowy czas na
wprowadzenie zmian w ofertach, termin i miejsce sktadania ofert pozostajg bez zmian.



